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1. Мета навчальної дисципліни полягає в розкритті теоретико-методологічних засад 

екскурсійної діяльності, технології підготовки і методичного забезпечення екскурсії; опану-

вання методами проведення екскурсії; формуванні компетентностей: 

 формування здатності застосовувати знання у практичних ситуаціях; 

 розуміння процесів організації туристичних подорожей і комплексного туристично-

го обслуговування (екскурсійного); 

  розробляти та проводити оглядові та тематичні екскурсії, пішохідні та з викорис-

танням транспорту. 

Пререквізити. Ефективність засвоєння курсу підвищує попереднє вивчення таких на-

вчальних дисциплін: «Історія туризму», «Рекреологія». 

 

2. Результати навчання:  

Знати: 

 адекватно оцінювати свої знання і застосовувати їх в різних професійних ситуаціях; 

 аргументовано відстоювати свої погляди у розв’язанні професійних завдань; 

 сутність поняття екскурсії, функції та ознаки екскурсії; класифікацію екскурсій за 

змістом та іншими ознаками; основні етапи технології підготовки нової екскурсії; 

методи показу та розповіді на екскурсії. 

Вміти: 

 відбирати та оцінювати екскурсійні об’єкти, прокладати маршрут, укладати текст і 

методичну розробку екскурсії; проводити екскурсію із використанням методичних 

прийомів показу та розповіді.  

 

3. Опис навчальної дисципліни 

3.1. Загальна інформація 

 

Назва навчальної дисципліни  
Організація екскурсійних послуг 

Форма на-

вчання 
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Денна 1 2 5,0 150 2 45 30 - - 75 - іспит 

Заочна  1 2 5,0 150 2 10 8 - - 132 - іспит 

 



3.2. Структура змісту навчальної дисципліни 

  

Назви змістових мо-

дулів і тем 

Кількість годин 

Денна форма Заочна форма 

усього 
у тому числі 

усього 
у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

Модуль 1 

Змістовий модуль 1. «Теоретичні засади екскурсійної справи» 

Тема 1. Поняття екс-

курсії. 
 2 - - - 2  1     

Тема 2. Функції та 

ознаки екскурсії. 
 5 - - - 3  1     

Тема 3. Класифікація 

екскурсій за змістом. 
 8 - - - 6  2     

Тема 4. Класифікація 

екскурсій за іншими 

ознаками. 

 4 - - - 4  1     

Модуль контроль  2 - - - -  -     

Змістовий модуль 2. «Технологія підготовки екскурсії» 

Тема. Відбір та оцін-

ка екскурсійних 

об’єктів. 

 - 8 - - 12  - 2    

Тема. Розробка ма-

ршруту екскурсії. 
 - 4 - - 8  - 1    

Модуль контроль  - 2 - - -  - -    

Всього Модуль 1  21 14   35       

Модуль 2 

Тема 1. Попередня 

робота та порядок 

створення екскурсії. 

 2 - - - 2  1 -    

Тема 2. Екскурсійні 

об’єкти та маршрут. 
 4 - - - -  1 -    

Тема 3. Підготовка 

тексту екскурсії. 
 6 8 - - 20  1 3    

Тема 4. Методика 

проведення екскур-

сії. 

 5 - - - 6  1 -    

Тема 5.Техніка про-

ведення екскурсії та 

її методична розроб-

ка. 

 5 6 - - 12  1 2    

Модуль контроль  2 2 - - -  2     

Всього Модуль 2  24 16   40       

Всього годин  45 30   75  12 8    



3.3. Теми практичних занять 

 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

Кількість 

балів 

1 Назва: Відбір та оцінка екскурсійних об’єктів. 

Завдання: Виявити, оцінити та відібрати екскурсійні 

об’єкти для довільної дестинації. 

Результати: Паспорти відібраних екскурсійних об’єктів. 
 

8 10 

2 Назва: Розробка маршруту екскурсії. 

Завдання: Визначити послідовність огляду відібраних 

екскурсійних об’єктів і розробити маршрут 

екскурсії. 

Результати: Опис і картосхема екскурсійного маршруту. 
 

4 5 

3 Назва: Методична розробка екскурсії. 

Завдання: Розробити організаційні та методичні вказів-

ки проведення екскурсії. Укомплектувати 

портфель екскурсовода. Укласти методичну 

розробку екскурсії. 

Результати: Методична розробка екскурсії, портфель екс-

курсовода. 
 

6 10 

4 Назва: Підготовка тексту екскурсії. 

Завдання: Відібрати літературні джерела з інформацією 

про екскурсійні об’єкти. Підготувати індиві-

дуальний текст екскурсії, відповідно до роз-

робленого маршруту. 

Результати: Індивідуальний текст екскурсії. 
 

8 15 

Захист роботи як показ і розповідь на презентації об’єктів однієї з під-

тем розробленої екскурсії. 
4 5 

Всього 30 45 

 



3.4. Самостійна робота* 

 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

1 Поняття екскурсії. 2 

2 Функції та ознаки екскурсії. 3 

3 Класифікація екскурсій за змістом. 6 

4 Класифікація екскурсій за іншими ознаками. 4 

5 Попередня робота та порядок створення екскурсії. 2 

6 Відбір та оцінка екскурсійних об’єктів. 12 

7 Розробка маршруту екскурсії. 8 

8 Підготовка тексту екскурсії. 20 

9 Методика проведення екскурсії. 6 

10 Техніка проведення екскурсії та її методична розробка. 12 

Всього 75 

 

*Питання, винесені на самостійне опрацювання, включені до тематичного і підсумко-

вого тестового контролю. 

 

4. Методи навчання 

Під час викладання даної навчальної дисципліни використовуються такі методи на-

вчання: 

 лекція, аналіз, пояснення, проблемна ситуація, консультація;  

 дослідна робота та метод проекту; 

 презентації, відеоматеріали;  

 електронне та інтерактивне онлайн-навчання (Moodle, Google Meet); 

 самостійна робота за програмою навчальної дисципліни. 

 

5. Критерії оцінювання результатів навчання з навчальної дисципліни 

Критерієм успішного проходження здобувачем освіти підсумкового оцінювання може 

бути досягнення ним мінімальних порогових рівнів оцінок за кожним запланованим резуль-

татом навчання навчальної дисципліни. Мінімальний пороговий рівень оцінки варто визнача-

ти за допомогою якісних критеріїв і трансформувати його в мінімальну позитивну оцінку ви-

користовуваної числової (рейтингової) шкали). 

 

Розподіл балів, які отримують студенти 

 

Поточне тестування та практична робота 
Підсумковий 

тест (теор.) 
Сума Модуль №1 Модуль №2 

Теоретичний  Практичний Практичний 

15 15 30 40 100 

  

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

90-100 А відмінно    

 

зараховано 
80-89 В 

добре  
70-79 С 

60-69 D задовільно  



50-59 Е 

35-49 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з можли-

вістю повторного скла-

дання 

0-34 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням дис-

ципліни 

не зараховано з 

обов’язковим повтор-

ним вивченням дисци-

пліни 

 

 

6. Засоби оцінювання 

Засобами оцінювання та демонстрування результатів є: 

- стандартизовані тести; 

- практичні роботи (наскрізні проекти; індивідуальні та командні проекти; дослідни-

цько-творчі та ін.); 

- захист і презентації результатів виконаних практичних завдань; 

- студентські презентації та виступи на наукових заходах; 

- контрольні роботи; 

- усне опитування. 

 

7. Форми поточного і підсумкового контролю та оцінювання 

Форми поточного контролю: 

 усна (відповідь студента під час семінарського заняття); 

 захист і презентації результатів виконаних практичних завдань; 

 письмова (тестування); 

Форма підсумкового  контролю: іспит.  

Засобами оцінювання та демонстрування результатів навчання є: 

- контрольні тестування; 

- захист і презентації результатів виконаних практичних завдань; 

- студентські презентації та виступи на наукових заходах.   

 

 

8. Література 

Основна література. 

 
1. ОРГАНІЗАЦІЯ ЕКСКУРСІЙНИХ ПОСЛУГ У ТУРИЗМІ. Король О.Д.: Навчально-

методичний посібник. – Чернівці: ЧНУ, 2016. – 144 с. 

 

Додаткова літераура 

2. Емельянов Б.В. Экскурсоведение: Учебник. – 5-е изд. – М.: Советский спорт, 2004. 

– 216 с. 

3. Чагайда І.М., Грибакова С.В. Екскурсознавство. Навчальний посібник. – К.: “Кон-

дор”, 2004. – 204 с. 


